
top transfer bringt Bewegung .. . 
... in die Entwicklung von Menschen, Teams und Organisationen. Ob Sie Potentiale entfalten, Projekte 
erfolgreich umsetzen, Strukturen umbauen oder Teams bilden möchten: Wir begleiten den gesamten Prozess 
von der Planung bis zur Umsetzung. 

Mit typgerechter Kommunikation zu noch mehr Erfolg 
Die „Black Box Mensch“ mit PCM® entschlüsseln

Worum geht es bei PCM? 
Es geht dabei um die Fähigkeit, sich 
direkt im Moment auf sein Gegenüber 
einzustellen. Diese Flexibilität ermöglicht 
e s u n s , p o s i t i v e u n d e f f e k t i v e 
Kommunikation in jedem Gespräch zu 
erreichen. Vorbei sind die Tage starrer 
Gesprächsführung! PCM lehrt uns, die 
Kommunikation dynamisch und situativ 
anzupassen. Das bedeutet nicht nur eine 
Ve rbes se rung de r p ro f e s s i one l l en 
G e s p r ä c h e , s o n d e r n a u c h e i n e 
Bereicherung des persönlichen Lebens. 
Egal ob im Meeting, beim Netzwerken 
oder in familiären Gesprächen – PCM 
schafft Verständnis und Verbindung. 

Wenn es einfach nicht klappt. 
Oft liegt es daran, dass wir aneinander 
vorbeireden. Manchmal liegt es auch 
daran, dass wir im Stress sind. Hin und 
wieder nerven die anderen nur. Was kann 
man dann tun? 

Jetzt reicht es! 
Irgendwann ist das Fass voll! So kann es 
nicht weiter gehen! Ich lasse mal Dampf 
ab! 

Was verstehst du schon wieder 
nicht? 
Wie oft muss ich dir das noch erklären? 
Hast du es noch immer nicht 
begriffen? Wege aus diesem Dilemma. 
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Bewährte Einsatzgebiete 
• Effizienzsteigerung bei Führung 

und Zusammenarbeit  
• Leistungssteigerung im Team  
• Optimierung von Marketing und 

Vertriebsaktivitäten  
• Gelungene Personalauswahl  
• Erfolgreiches 

Projektmanagement  
• Professionalisierung des 

persönlichen Auftritts bei 
Präsentationen, Moderationen 
und in Verhandlungen  

• Coaching, Supervision und 
Konfliktbehebung  

• Weiterentwicklung der eigenen 
Persönlichkeit  

PCM ist ein Werkzeug, das 
Ihnen ...  
• einen schnellen Einblick in die eigene 

und in andere Persönlichkeitsstrukturen 
liefert,  

• ein tiefes Verständnis über unter-

schiedliche Persönlichkeitstypen bietet,  
• die eigenen Kommunikations- und 

Stressmuster schnell vor Augen führt,  

•konkrete Wege zur 
Gestaltung Ihrer 
Kommunikation 
vorschlägt,  
•Maßnahmen zum 
Ausstieg aus Ihren 
Stressmustern zeigt und  

• hilft Ihre Lebensqualität beruflich und 
privat zu verbessern.  

Das Process Communication Model® 
basiert auf sechs Persönlichkeitstypen. 
PCM fördert das Verständnis für 
unterschiedliche Charaktere und verhindert 
die Schubladisierung von Menschen.  

PCM - der Seminarablauf 
Die beiden PCM-Seminare „Basis“ und 
„Vertiefung“ bauen inhaltlich und 
methodisch aufeinander auf.  
Vier Wochen vor Beginn des 
Grundlagenseminars (Teil 1) erhalten Sie 
einen Link zu einem Online-Fragebogen 
mit 45 Fragen. Daraus wird Ihr 
individuelles Persönlichkeitsprofil erstellt, 
das in den beiden Seminaren als ihr 
persönliches Reflexionsinstrument dient.  
Praxisbezogene Beispiele aus dem 
Berufsleben und Analysen von 
Filmausschnitten bilden den didaktischen 
Rahmen.  
Informationen hinsichtlich der 
Persönlichkeitsprofile aller Teilnehmerinnen 
und Teilnehmer werden streng vertraulich 
behandelt.  

PCM im Beruf 
Das PCM Wissen bietet Menschen in allen 
beruflichen Situationen einen schnellen 
Einblick in die eigene Persönlichkeits-
struktur und in die individuellen Kommuni-
kationsmuster. PCM vermittelt praxis-
bezogene Techniken für einen gelungenen 
und entspannten Umgang mit KollegInnen 
und KundInnen.  

PCM - ganz privat 
Das Modell gibt Menschen Erklärungen 
und Handlungsideen für die Gestaltung 
von Beziehungen. Die Partnerschaft wird 
durch neue Impulse belebt. Die 
Kindererziehung macht noch mehr Freude. 
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Als Ihr Coach für Stress-“Auflösung“ .. . 
… helfe ich Ihnen Konflikte und Stressmuster frühzeitig zu erkennen und zu lösen. Jeder von uns arbeitet lieber 
in einer angenehmen Atmosphäre, nicht wahr? Ich zeige Ihnen Wege und Methoden, die Sie bisher nicht gehört 
und gesehen haben. Ich bin spezialisiert auf typgerechte Kommunikation und schnelle Erkennung von 
Stressmustern nach dem Modell von Taibi Kahler. (DI Marco Amminger) 

Typgerechte Kommunikation - was ist das? 
Wir Menschen sind sehr unterschiedlich. Und das ist auch gut so. Das impliziert, dass jeder Mensch auf seine 
individuelle Art und Weise angesprochen werden möchte. WIE wir etwas sagen, ist die Grundlage für gelungene 
Kommunikation. 

Nutzen 
Sie erleben gelungene Kommunikation. Sie lösen Konflikte binnen Sekunden auf. Sie gewinnen in der Gunst Ihrer 
Mitmenschen. Sie leben und arbeiten glücklicher.

Information und Anmeldung: 
Wir bieten die PCM® Seminare 
unternehmensintern und auch als offene 
Seminare für alle an. Haben Sie Interesse? 
Melden Sie sich bei uns. Wir freuen uns auf 
Ihre Kontaktaufnahme. 



Anmeldung zum Seminar: Typgerechte Kommunikation mit PCM® 

 Grundlagen, Teil 1: ⃞  30. und 31. Oktober 2025 

 Vertiefung, Teil 2:  ⃞ 15. und 16. Dezember 2025 

      

Titel / Familienname ______________________________         Vorname __________________________________ 

E-Mail   ________________________________         Telefon    __________________________________ 

Rechnungsanschrift: 

Firmenwortlaut ________________________________         Straße __________________________________ 

z.Hd.  ________________________________         PLZ / Ort __________________________________ 

UID.Nr.  ________________________________ 

Anmelde- und Zahlungsmodalitäten: 

◼ Die Anmeldebestätigung und Rechnung senden wir Ihnen nach Eingang der Anmeldung zu.  
◼ Anmeldeschluss: 30 Tage vor Seminarbeginn.  
◼ Im Falle eines Rücktritts nehmen Sie die Stornierung bitte schriftlich vor. Es werden jedenfalls die angefallenen Kosten verrechnet. 

Sollten Sie 2 Wochen vor Seminarbeginn stornieren, wird die volle Gebühr in Rechnung gestellt.  Sie können jedoch gerne eine Er-
satzperson nennen. Dies teilen Sie uns bitte bis spätestens fünf Arbeitstage vor Beginn des Seminars mit, damit wir die Möglichkeit 
zur Erstellung des individuellen PCM-Persönlichkeitsprofils für Ihre/n Ersatzteilnehmer/in haben. 

Investition:  Teil 1: € 1440,- brutto          Teil 2: € 1200,- brutto          beide*: € 2.440,- brutto 
◼ inklusive:                PCM-Persönlichkeitsprofil, Seminarunterlagen, Seminarraum und -technik 
◼ exklusive:                Nächtigung, Mittagessen 
◼ Privatzahler:                Sonderpreis auf Anfrage. 
*) Bei Buchung beider Seminare ist eine Coaching-Einheit im Preis inbegriffen. Der Preisvorteil gilt nur bei gleichzeitiger Buchung von Teil 1 und 2. 

 
Seminarort:   Wien, Alserstraße 21/3. Liftstock 

 ________________________________   ________________________________ 
   Ort, Datum     Stempel & Unterschrift 

Bitte senden Sie uns das unterzeichnete Anmeldeformular per Fax 02610/42212 30 bzw. eingescannt per E-mail an office@toptransfer.at
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